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Socialnämnden  

 
 

Datum 2025-09-05 
 

Närvarande på sammanträdet  

Beslutande  
Britta Lysholm (C) (vice ordförande) ersätter Ruth Rahkola (S) (ordförande) 
Maria Truedsson (S) 
Daniel Bergman (M) 
Mojgan Azari (S) 
Stefan Sävenstedt (S) 
Maria Fäldt (V) 
Berit Lundgren (KD) 
Carola Eichwurzel (S) ersätter Cristian Bergvall (S) 
Mikael Wikström (M) ersätter Ellinor Sandlund (M) 
Louise Lundgren (KD) 
Eva Salomonsson (KD) ersätter Malin Markström (SJV) 
Marlene Källström (SD) ersätter Magnus Häggblad (SD) 
Catrin Russell (C) ersätter Evelina Blom (C) 
Christina Sandkvist (S) (Adjungerad) 

Övriga deltagare  
Eva Börjesson-Öman (Förvaltningschef) 
Helene Markström (Kommunikatör) 
Hanna Pettersson (Avdelningschef) §159 
Jennie Bodin (Avdelningschef) §157 
Leena Leijon  (Avdelningschef) §160 
Anton Hägbom (Nämndssekreterare) 
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Socialnämnden  

 
 

Datum 2025-09-05 
 

§ 154 Delegationsbeslut 
 Diarienr 25SN4 

Beslut 
Socialnämnden har tagit del av delegationsbeslut för perioden 2025-07-01 till 2025-
08-31 
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Socialnämnden  

 
 

Datum 2025-09-05 
 

§ 157 Tertialrapport Stöd till funktionsnedsatta 
 Diarienr 25SN76 

Beslut 
Socialnämnden har tagit del av informationen. 

Ärendebeskrivning 
Avdelningen Stöd till funktionsnedsatta står fortsatt inför stora utmaningar kopplade 
till bemanning, särskilt under sommarmånaderna. Inför sommaren 2025 har 
avdelningen, trots tidiga insatser och intensifierade rekryteringsförsök, haft betydande 
svårigheter att tillsätta vikarier i tillräcklig omfattning. Tillgången till vikarier har, likt 
tidigare år, varit en extrem utmaning. Underlaget fortsätter att försvagas och antalet 
sökande till tjänster inom personlig assistans har minskat markant. Den 13 maj 
saknades 23 vikarier, och under midsommarveckan saknades fortfarande tre 
sommarvikarier. Ett beslut om att stänga platser på Skogsgårdens korttidsverksamhet 
bidrog till att förbättra bemanningssituationen, då personal från bemanningspoolen 
kunde täcka upp delar av behovet – om än inte fullt ut.  
 
Trots en mycket ansträngd bemanningssituation är den samlade bedömningen att 
sommaren 2025 har varit lugnare och mer stabil än förväntat. Verksamheten har 
lyckats upprätthålla en trygg och stabil miljö för våra brukare, vilket är ett resultat av 
det starka engagemanget från både medarbetare och chefer. Deras flexibilitet, 
ansvarstagande och lojalitet har varit avgörande för att verksamheten kunnat fungera 
väl under svåra förutsättningar. Vidare framgångsfaktorer som bidragit till detta utfall 
är att ordinarie personal har erbjudit sig att arbeta under sommaren. Hela 180 
semesterveckor har sålts i år, jämfört med ca 35 veckor under 2024. Ordinarie personal 
har även tagit extrapass vid sjukdom, vilket medfört högre stabilitet och bibehållen 
kvalitet. Inget avhopp har heller skett under sommaren. Avdelningen har också blivit 
behjälp av tre personer som arbetat hos oss från andra avdelningar. Ytterligare en 
framgångsfaktor att belysa är att fler enhetschefer har arbetat tillsammans med en 
samordnare i sommar, vilket har resulterat i förbättrad styrning och stöd i vardagen.  
 
Oaktat positivt utfall gällande bemanning och kvalitet under sommaren 2025, har den 
extrema osäkerhet som råder kopplat till att klara sommarplaneringen påverkat både 
medarbetare och enhetschefers hälsa negativt med hög stress, oro, merarbete som 
följd. Den stabilitet som uppnåtts under sommaren har även föranlett ekonomiska 
konsekvenser, särskilt kopplade till ersättning för extrapass och sålda semesterveckor. 
Konsekvenserna av att skjuta semesteruttag till hösten kommer att påverka både 
kvaliteten i verksamheten och den ekonomiska situationen negativt. Det finns en 
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Socialnämnden  

 
 

Datum 2025-09-05 
 

betydande risk att organisatoriskt inte lyckas möjliggöra att den framflyttade semester 
kan tas ut på ett tillfredställande sätt. Vidare medför de sålda semesterveckorna att den 
osäkerhet kring bemanning som råder under sommarmånaderna kommer att fortsätta 
och påverka verksamheterna stora delar av hösten.  
 
Helårsprognosen för avdelningen beräknas för närvarade till -5,6 mkr, men sommarens 
dyra kostnader pekar på att underskottet kan komma att öka.  

Beslutsunderlag 
• Tertialrapport maj-augusti 
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Socialnämnden  

 
 

Datum 2025-09-05 
 

§ 159 Justeringar och tillägg i Piteå kommuns riktlinjer för 
insatser enligt socialtjänstlagen 

 Diarienr 25SN187 

Beslut 
Socialnämnden beslutar anta förslag till justering och tillägg till Piteå kommuns 
riktlinjer för insatser enligt Socialtjänstlagen. 

Ärendebeskrivning 
Förvaltningen har, i dialog med politiken, uppmärksammat behov av revideringar i 
kommunens riktlinjer för insatser enligt socialtjänstlagen (SoL).  
 
Justeringarna syftar till att tydliggöra ansvar, möjliggöra en mer ändamålsenlig 
resursanvändning och säkerställa att insatser ges på ett sätt som är både rättssäkert och 
genomförbart. Revideringen innebär även tillägg som ska stärka möjligheten till 
likvärdig handläggning och ökad tydlighet för både medarbetare och invånare. 
 
Den uppdaterade riktlinjen ska utgöra ett viktigt stöd för handläggare i det dagliga 
arbetet, genom att ge vägledning i bedömningar och bidra till en mer enhetlig 
tillämpning av lagen. 
 
Förslaget till reviderade riktlinjer har tagits fram i nära samverkan mellan berörda 
funktioner inom förvaltningen och i dialog med politisk nivå.  
 
Justeringarna som föreslås är under rubriken Biståndsbedömda insatser enligt 
Socialtjänstlagen för målgruppen vuxna avseende insatserna bostad med särskild 
service.  
 
Under rubriken Icke biståndsbedömda insatser föreslås även trygghetsringning att 
läggas till som insats då beskrivning av denna icke biståndsbedömda insats saknas i 
nuvarande riktlinje. 

 

Yrkanden 
Britta Lysholm (C): Bifall till Socialnämndens arbetsutskotts förslag. 
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Socialnämnden  

 
 

Datum 2025-09-05 
 

Propositionsordning 
Ordföranden ställer proposition och finner att det endast föreligger ett förslag vilket 
blir Socialnämndens beslut. 

Beslutsunderlag 
• Piteå kommuns riklinjer för insatser enligt socialtjänstlagen-förslag justeringar och 

tillägg 
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Socialnämnden  

 
 

Datum 2025-09-05 
 

§ 160 Tertialrapport T2 2025 SÄBO 
 Diarienr 25SN72 

Beslut 
Socialnämnden har tagit del av informationen. 

Ärendebeskrivning 
Bristen på vikarier är påtaglig och stora ansträngningar har gjorts för att rekrytera 
vikarier till sommarperioden, ett allt svagare underlag och betydligt färre sökanden. 
Sommaren har överlag löpt på bra bla tack vare god schemaplanering men även 
möjligheten att använda sommarerbjudandet i planerat skede har spelade stor roll, 
dock har medarbetare och chefers 
engagemang och lösningsfokus varit allra mest betydelsefull.  
Att ersättningsrekrytera undersköterskor/vårdbiträden till vakanta tjänster utmanar oss, 
då vi ser en försämring i kompetens och erfarenhet men även att det är färre kandidater 
i våra urval. Tyvärr avslutar alldeles för många sina anställningar hos oss, tom 250818 
är det 87 medarbetare av dessa har 39 medarbetare bytt arbetsplats inom Piteå 
kommun, 12 medarbetare har gått till regionen, 12 medarbetare har gått i pension, 
övriga 24 har flyttat till annan kommun/bytt arbetsgivare/annat.  
Inför denna sommar lyckades vi rekrytera vikarierade enhetschefer till samtliga 
Säbo´n, vilka har varit otroligt duktiga, engagerade och verkligen bidragit till att 
ordinarie enhetschef har haft en bra arbetsmiljö i sommar.  
Skogsgårdens korttidsverksamhet fick revidera sin planering avseende antalet platser 
utifrån ett extraordinärt bemanningsläge inom personlig assistans. Från vecka 28 tom 
vecka 32 hade Skogsgården endast10 av de 20 tillfälliga boendeplatserna öppna.  
Fortsatt avveckling av Österbo fortskrider enligt planering. 
Glädjande är att vi under tertial 2 fick beskedet att vi beviljats ESF-projekt för att 
jobba med förändrade arbetssätt sk differentiering. Rekrytering av projektledare och 
projektmedarbetare pågår.  
Lex Sarah, 2 allvarliga avvikelser om missförhållanden. 
Värmeböljan har varit ansträngt men hanterbar, där väl kommunicerad rutin/checklista 
vid värmebölja har varit till gott stöd samt den kylda tilluften. Angående den kylda 
tilluften så kan vi konstatera att efter ca 14 dagar trängde sig värmen in och medförde 
att inomhusklimatet blev väldigt försämrat vilket påverkade både boende och personal.  

Beslutsunderlag 
• Tertialrapport SÄBO 2025 T2 
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Socialnämnden  

 
 

Datum 2025-09-05 
 

§ 163 Kontaktpolitikerna har ordet 
 Diarienr 25SN8 

Beslut 
Ingen av kontaktpolitikerna begär ordet. 
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Socialnämnden  

 
 

Datum 2025-09-05 
 

§ 164 Av ledamöter väckta ärenden 
 Diarienr 25SN7 

Beslut 
Inga ärenden väcks. 
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Socialnämnden  

 
 

Datum 2025-09-05 
 

§ 165 Ordförande och socialchef informerar 
 Diarienr 25SN6 

Beslut 
Socialnämnden har tagit del av informationen.  

Ärendebeskrivning 
Socialnämndens vice ordförande Britta Lysholm har inget att delge.  

Socialchef Eva Börjesson Öman informerar 

Presenterar ett pressmeddelande från Piteå kommun som gick ut 2025-09-04 om 
förändring i samvaron som görs om till seniortorget. Presentation av två nyanställda 
seniorsamordnare. 

Refererar till pressmeddelandet från Piteå kommun för att se verksamhetens processer 
som pågår kring seniortorget. 

Socialchef informerar socialnämnden om Piteå kommuns hemsida som ska 
omstruktureras i ett stort arbete tillsammans med kommunikatörerna. Den nya 
hemsidan ska bli enklare att lokalisera sig i och lättare klicka fram information. 
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Socialnämnden  

 
 

Datum 2025-09-05 
 

§ 166 Redovisning av anmälda handlingar  

Beslut 
Socialnämnden har tagit del av informationen. 

Anmälda handlingar 
• Protokoll Socialnämndens arbetsutskott 2025-08-20 signerat(dnr 25SN11-7) 
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Socialnämnden  
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Socialnämnden  


 
 


Datum 2025-09-05 
 


§ 154 Delegationsbeslut 
 Diarienr 25SN4 


Beslut 
Socialnämnden har tagit del av delegationsbeslut för perioden 2025-07-01 till 2025-
08-31 
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Socialnämnden  


 
 


Datum 2025-09-05 
 


§ 157 Tertialrapport Stöd till funktionsnedsatta 
 Diarienr 25SN76 


Beslut 
Socialnämnden har tagit del av informationen. 


Ärendebeskrivning 
Avdelningen Stöd till funktionsnedsatta står fortsatt inför stora utmaningar kopplade 
till bemanning, särskilt under sommarmånaderna. Inför sommaren 2025 har 
avdelningen, trots tidiga insatser och intensifierade rekryteringsförsök, haft betydande 
svårigheter att tillsätta vikarier i tillräcklig omfattning. Tillgången till vikarier har, likt 
tidigare år, varit en extrem utmaning. Underlaget fortsätter att försvagas och antalet 
sökande till tjänster inom personlig assistans har minskat markant. Den 13 maj 
saknades 23 vikarier, och under midsommarveckan saknades fortfarande tre 
sommarvikarier. Ett beslut om att stänga platser på Skogsgårdens korttidsverksamhet 
bidrog till att förbättra bemanningssituationen, då personal från bemanningspoolen 
kunde täcka upp delar av behovet – om än inte fullt ut.  
 
Trots en mycket ansträngd bemanningssituation är den samlade bedömningen att 
sommaren 2025 har varit lugnare och mer stabil än förväntat. Verksamheten har 
lyckats upprätthålla en trygg och stabil miljö för våra brukare, vilket är ett resultat av 
det starka engagemanget från både medarbetare och chefer. Deras flexibilitet, 
ansvarstagande och lojalitet har varit avgörande för att verksamheten kunnat fungera 
väl under svåra förutsättningar. Vidare framgångsfaktorer som bidragit till detta utfall 
är att ordinarie personal har erbjudit sig att arbeta under sommaren. Hela 180 
semesterveckor har sålts i år, jämfört med ca 35 veckor under 2024. Ordinarie personal 
har även tagit extrapass vid sjukdom, vilket medfört högre stabilitet och bibehållen 
kvalitet. Inget avhopp har heller skett under sommaren. Avdelningen har också blivit 
behjälp av tre personer som arbetat hos oss från andra avdelningar. Ytterligare en 
framgångsfaktor att belysa är att fler enhetschefer har arbetat tillsammans med en 
samordnare i sommar, vilket har resulterat i förbättrad styrning och stöd i vardagen.  
 
Oaktat positivt utfall gällande bemanning och kvalitet under sommaren 2025, har den 
extrema osäkerhet som råder kopplat till att klara sommarplaneringen påverkat både 
medarbetare och enhetschefers hälsa negativt med hög stress, oro, merarbete som 
följd. Den stabilitet som uppnåtts under sommaren har även föranlett ekonomiska 
konsekvenser, särskilt kopplade till ersättning för extrapass och sålda semesterveckor. 
Konsekvenserna av att skjuta semesteruttag till hösten kommer att påverka både 
kvaliteten i verksamheten och den ekonomiska situationen negativt. Det finns en 
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betydande risk att organisatoriskt inte lyckas möjliggöra att den framflyttade semester 
kan tas ut på ett tillfredställande sätt. Vidare medför de sålda semesterveckorna att den 
osäkerhet kring bemanning som råder under sommarmånaderna kommer att fortsätta 
och påverka verksamheterna stora delar av hösten.  
 
Helårsprognosen för avdelningen beräknas för närvarade till -5,6 mkr, men sommarens 
dyra kostnader pekar på att underskottet kan komma att öka.  


Beslutsunderlag 
• Tertialrapport maj-augusti 
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§ 159 Justeringar och tillägg i Piteå kommuns riktlinjer för 
insatser enligt socialtjänstlagen 


 Diarienr 25SN187 


Beslut 
Socialnämnden beslutar anta förslag till justering och tillägg till Piteå kommuns 
riktlinjer för insatser enligt Socialtjänstlagen. 


Ärendebeskrivning 
Förvaltningen har, i dialog med politiken, uppmärksammat behov av revideringar i 
kommunens riktlinjer för insatser enligt socialtjänstlagen (SoL).  
 
Justeringarna syftar till att tydliggöra ansvar, möjliggöra en mer ändamålsenlig 
resursanvändning och säkerställa att insatser ges på ett sätt som är både rättssäkert och 
genomförbart. Revideringen innebär även tillägg som ska stärka möjligheten till 
likvärdig handläggning och ökad tydlighet för både medarbetare och invånare. 
 
Den uppdaterade riktlinjen ska utgöra ett viktigt stöd för handläggare i det dagliga 
arbetet, genom att ge vägledning i bedömningar och bidra till en mer enhetlig 
tillämpning av lagen. 
 
Förslaget till reviderade riktlinjer har tagits fram i nära samverkan mellan berörda 
funktioner inom förvaltningen och i dialog med politisk nivå.  
 
Justeringarna som föreslås är under rubriken Biståndsbedömda insatser enligt 
Socialtjänstlagen för målgruppen vuxna avseende insatserna bostad med särskild 
service.  
 
Under rubriken Icke biståndsbedömda insatser föreslås även trygghetsringning att 
läggas till som insats då beskrivning av denna icke biståndsbedömda insats saknas i 
nuvarande riktlinje. 


 


Yrkanden 
Britta Lysholm (C): Bifall till Socialnämndens arbetsutskotts förslag. 
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Propositionsordning 
Ordföranden ställer proposition och finner att det endast föreligger ett förslag vilket 
blir Socialnämndens beslut. 


Beslutsunderlag 
• Piteå kommuns riklinjer för insatser enligt socialtjänstlagen-förslag justeringar och 


tillägg 
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§ 160 Tertialrapport T2 2025 SÄBO 
 Diarienr 25SN72 


Beslut 
Socialnämnden har tagit del av informationen. 


Ärendebeskrivning 
Bristen på vikarier är påtaglig och stora ansträngningar har gjorts för att rekrytera 
vikarier till sommarperioden, ett allt svagare underlag och betydligt färre sökanden. 
Sommaren har överlag löpt på bra bla tack vare god schemaplanering men även 
möjligheten att använda sommarerbjudandet i planerat skede har spelade stor roll, 
dock har medarbetare och chefers 
engagemang och lösningsfokus varit allra mest betydelsefull.  
Att ersättningsrekrytera undersköterskor/vårdbiträden till vakanta tjänster utmanar oss, 
då vi ser en försämring i kompetens och erfarenhet men även att det är färre kandidater 
i våra urval. Tyvärr avslutar alldeles för många sina anställningar hos oss, tom 250818 
är det 87 medarbetare av dessa har 39 medarbetare bytt arbetsplats inom Piteå 
kommun, 12 medarbetare har gått till regionen, 12 medarbetare har gått i pension, 
övriga 24 har flyttat till annan kommun/bytt arbetsgivare/annat.  
Inför denna sommar lyckades vi rekrytera vikarierade enhetschefer till samtliga 
Säbo´n, vilka har varit otroligt duktiga, engagerade och verkligen bidragit till att 
ordinarie enhetschef har haft en bra arbetsmiljö i sommar.  
Skogsgårdens korttidsverksamhet fick revidera sin planering avseende antalet platser 
utifrån ett extraordinärt bemanningsläge inom personlig assistans. Från vecka 28 tom 
vecka 32 hade Skogsgården endast10 av de 20 tillfälliga boendeplatserna öppna.  
Fortsatt avveckling av Österbo fortskrider enligt planering. 
Glädjande är att vi under tertial 2 fick beskedet att vi beviljats ESF-projekt för att 
jobba med förändrade arbetssätt sk differentiering. Rekrytering av projektledare och 
projektmedarbetare pågår.  
Lex Sarah, 2 allvarliga avvikelser om missförhållanden. 
Värmeböljan har varit ansträngt men hanterbar, där väl kommunicerad rutin/checklista 
vid värmebölja har varit till gott stöd samt den kylda tilluften. Angående den kylda 
tilluften så kan vi konstatera att efter ca 14 dagar trängde sig värmen in och medförde 
att inomhusklimatet blev väldigt försämrat vilket påverkade både boende och personal.  


Beslutsunderlag 
• Tertialrapport SÄBO 2025 T2 
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§ 163 Kontaktpolitikerna har ordet 
 Diarienr 25SN8 


Beslut 
Ingen av kontaktpolitikerna begär ordet. 
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§ 164 Av ledamöter väckta ärenden 
 Diarienr 25SN7 


Beslut 
Inga ärenden väcks. 
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§ 165 Ordförande och socialchef informerar 
 Diarienr 25SN6 


Beslut 
Socialnämnden har tagit del av informationen.  


Ärendebeskrivning 
Socialnämndens vice ordförande Britta Lysholm har inget att delge.  


Socialchef Eva Börjesson Öman informerar 


Presenterar ett pressmeddelande från Piteå kommun som gick ut 2025-09-04 om 
förändring i samvaron som görs om till seniortorget. Presentation av två nyanställda 
seniorsamordnare. 


Refererar till pressmeddelandet från Piteå kommun för att se verksamhetens processer 
som pågår kring seniortorget. 


Socialchef informerar socialnämnden om Piteå kommuns hemsida som ska 
omstruktureras i ett stort arbete tillsammans med kommunikatörerna. Den nya 
hemsidan ska bli enklare att lokalisera sig i och lättare klicka fram information. 
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§ 166 Redovisning av anmälda handlingar  


Beslut 
Socialnämnden har tagit del av informationen. 


Anmälda handlingar 
• Protokoll Socialnämndens arbetsutskott 2025-08-20 signerat(dnr 25SN11-7) 
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